Hur man anvander sin iPhone-mobil

| det har stodpaketet hjalper vi dig anvdanda din iPhone.

Detta ar en oversiktlig beskrivning av stodpaketet. Den beskriver for vem tjanstepaketet ar avsett och
vad det gor. Syftet ar att den hjdlpsékande med hjalp av denna text ska kunna avgéra om stédpaketet
ar intressant for dem. Den bestar av:

Malgrupp: Du har kopt en ny telefon och nu vill nu ldra dig hantera den. Du har tidigare haft en vanlig
mobil och lart dig hur du ringer och skickar sms men nu har du skaffat/fatt en smartmobil eller
surfplatta med appar och har ingen aning om hur man anvander dem.

Vad vi gor: Tillsamman med dig gar vi igenom de grundlaggande stegen om hur man hanterar en
smart mobil och anvander och installerar appar, kopplar upp sig mot internet och stéller in mobilen sa
att den blir hanterbar.

Vad vi vill uppna: Du vill veta hur man anvander och installerar appar, hur man kan dndra enklare
installningar och hur man kopplar upp sig mot internet.

Det hdr behéver du ha med dig: Din iPhone eller iPad inkl. laddare. Om du har ett
Apple-ID tar du med dig e-postadressen samt I6senordet till det. Om du inte har ett
Apple-ID sa ordnar vi det.



